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Szanowni Panstwo!

Dziekujemy za wybor kolektorow stonecznych marki Buderus. Jako firma na-
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[ Buderus ]

lezaca do miedzynarodowego koncernu Robert Bosch, posiadamy wieloletnie
doswiadczenie w dostarczaniu kompleksowych i nowoczesnych systemowych
rozwigzan grzewczych. Gwarantujemy, ze jest to produkt wysokiej jakosci, ktory
bedzie dziatat niezawodnie przez wiele lat. Prosimy o uwazne zapoznanie sie
z ponizszymi informacjami.

Niniejsza karta gwarancyjna dotyczy produktéw marki Buderus kupionych w Polsce za
posrednictwem Robert Bosch Sp. z 0.0. (zwanej dalej Gwarantem) i jest wazna
wytacznie na terytorium Rzeczypospolitej.

Robert Bosch Sp.zo.0. udziela gwarancji prawidtowego dziatania urzadzen na okres:

10 lat od daty zakupu na ptaskie kolektory stoneczne CKN2.0

10 lat od daty zakupu na ptaskie kolektory stoneczne SKN4.0

5 lat od daty zakupu na ptaskie kolektory stoneczne SKS4.0

5 lat od daty zakupu na prozniowe kolektory stoneczne SKR6.1R CPC
5 lat od daty zakupu na prézniowe kolektory stoneczne SKR12.1R CPC
2 lata od daty zakupu na podgrzewacze solarne SM, SMS, SL

2 |ata od daty zakupu na grupe pompowa KS

2 |ata od daty zakupu na pozostate elementy instalacji solarnych

Ogolne zasady uzytkowania i konserwacji

Kolektory nalezy uzywac zgodnie wytycznymi Gwaranta i Producenta i ogdlnie
przyjetymi zasadami uzywania tego typu wyrobodw, ze szczegdlnym uwzgled-
nieniem warunkdéw opisanych ponizej:

1. Instalacje solarng nalezy kompletowa¢ stosujgc wytacznie elementy systemowe
Buderus.

2. Do momentu napetnienia instalacji, w celu ochrony przed nadmiernym
przegrzaniem, kolektory powinny pozostawacé przykryte.

3. Napetnianie i odpowietrzanie instalacji powinno odbywa¢ sie przy przykrytych
kolektorach lub w godzinach porannych, kiedy instalacja jest chtodna.

4. Napetnianie i odpowietrzanie instalacji powinno odbywac sie za pomoca
cisnieniowej stacji napetniajgcej do instalacji solarnych.

5. Wymiana ptynu solarnego w instalacji powinna by¢ przeprowadzana co naj-
mniej co 5 lat lub wczesniej po utracie wtasciwosci przez ptyn.

6. Instalacje nalezy zabezpieczy¢ na wypadek braku zasilania energii elektryczne;.

7. Zastosowany ptyn solarny musi odpowiadac¢ parametrom zalecanym przez
Gwaranta a jego jakos$¢ musi by¢ kontrolowana raz w roku.




Warunki gwarancji na kolektory stoneczne Buderus:

1. Gwarancja obejmuje wady ukryte tkwigce w rzeczy sprzedanej, ktére nie sg zwigzane z:

a) dziataniami uzytkownika lub osoby trzecie;j,

b) niewtasciwym uzywaniem produktu,

c) brakiem prawidtowej konserwaciji,

d) eksploatacjg niezgodna z instrukcjami,

e) wytadowaniami lub innymi zjawiskami atmosferycznymi,

f) przerébkamiurzadzenia,

g) nieoptymalng konfiguracjg elementow instalacii,

h) praca urzadzen w niewtasciwych warunkach otoczenia w tym takze nieprawidtowosciami w funkcjonowaniu instala-
cji elektrycznej lub brakiem zasilania.

2. Warunkiem uzyskania swiadczen gwarancyjnych jest:

a) prawidtowy montaz urzgdzenia zgodnie z instrukcjg montazu, obowigzujgcymi normami, przepisami prawa budow-
lanego, zaleceniami Gwaranta lub Producenta okreslonymi w odpowiednich materiatach do projektowania, instruk-
cjach montazu, katalogach oraz z zasadami sztuki budowlanej,

b) eksploatacja urzadzenia zgodnie z przeznaczeniem i zaleceniami Gwaranta lub Producenta,

c) przeglad instalacji solarnej przez Autoryzowanego Partnera Handlowego Buderus lub Autoryzowanego Serwisanta
Buderus co 24 miesiace (ustuga jest ptatna),

d) okazanie dowodu zakupu oraz prawidtowo wypetnionej karty gwarancyjne;j,

e) zawiadomienie o wadzie w okresie gwarancji, niezwtocznie po jej wykryciu.

3. Gwarancja obejmuje wady ukryte powodujace niefunkcjonowanie lub istotnie pogorszone funkcjonowanie urzadzenia,
zwigzane z:
a) zastosowaniem wadliwych materiatow,
b) wadami powstatymi w procesie produkgiji,
c) btedami konstrukcyjnymi.

4. Gwarancja nie obejmuje takze:
a) zuzycia elementéw eksploatacyjnych, ktérych cykliczna wymiana lub regeneracja jest ich cecha,
b) pogorszenia parametréw instalacji w czasie niedostatecznego nastonecznienia,
c) pogorszenia estetyki urzadzen w zakresie w jakim nie wptywa to na prawidtowe funkcjonowanie tych urzadzen.

5. Reklamacje nalezy zgtosic¢ na numer Buderus-Serwis 801 300 810.

6. Gwarant bez nieuzasadnionej zwtoki przystapi do zbadania urzadzenia, w stosunku do ktérego zgtoszono roszczenia
gwarancyjne i rozpatrzy reklamacje do 14 dni roboczych od ekspertyzy.

7. W przypadku uznania reklamacji za zasadna, Gwarant bez nieuzasadnionej zwtoki wedtug wtasnego uznania:
a) zwrdci wartosc¢ wadliwych urzadzen wg ceny zakupu przyjmujac zwrot produktu,
b) wymieni produkt na niewadliwy,
c) usunie wade.

8. Praw z gwarancji nie mozna przenies¢ na osobe trzecig bez uprzedniej pisemnej zgody Gwaranta.

9. Odpowiedzialnos¢ gwarancyjna nie obejmuje szkdd powstatych poza elementem urzadzenia, w ktérym wystapita wada.
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